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RESUMO: O estudo tematiza a relacdo entre a bioéticas e os documentos produzidos por
psicologos como resultado de um psicodiagnéstico. Objetiva apresentar os tipos de documentos
produzidos por uma avaliacdo psicoldgica feita com propésito clinico e as implica¢fes dos
principios de autonomia, justica, ndo maleficéncia e beneficéncia. Se constitui uma reviséo de
literatura, portanto um estudo tedrico. Conclui-se que o exercicio da escrita avaliativa pautada
nos principios do campo da bioética contribui para o respeito a dignidade do paciente e para o
préprio psicologo na condicdo de mais humanizado do que técnico.
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INTRODUCAO

O exercicio da profissdo do psicdlogo é caracterizado pela diversidade que acentua sua
complexidade. Dentre as atividades profissionais, tem-se a elabora¢do de documentos escritos
nos mais variados campos de atuacdo com vistas a comunicar uma efetiva avaliacdo
psicoldgica.

Avaliacdo Psicolégica ¢ definida por Cunha (2000, p. 20) como um “processo
estruturado de investigacdo de fenbmenos psicoldgicos, composto de métodos, técnicas e
instrumentos”, com o objetivo de “prover informagdes a tomada de decisdo, no ambito
individual, grupal ou institucional, com base em demandas, condic¢des e finalidades especificas”
(CUNHA, 2000, p. 25).

As Resolucdes n.° 06/2019 e n.° 09/2018 do Conselho Federal de Psicologia (CFP)
orientam e ampliam o leque de documentos psicoldgicos frutos do processo psicodiagndstico,
sendo eles: declaracdo, atestado, relatorio, laudo e parecer psicolégico.

Com base na Resolucdo n.° 06/2019, art. 9, a declaracdo consiste em um documento
escrito que tem por finalidade registrar, de forma objetiva e sucinta, informacdes sobre a

prestacdo de servico realizado ou em realizacdo, abrangendo as seguintes informacdes:

I-Comparecimento da pessoa atendida e seu(sua) acompanhante;
I1-Acompanhamento psicolégico realizado ou em realizacéo;
I11-Informagdes sobre tempo de acompanhamento, dias e horérios. (BRASIL, 2019)

Devido a sua natureza objetiva e sucinta, ela responde as solicitacdes pontuais por
informar situacdes que envolvem dia(s), horarios e tempo de atendimento da(o) paciente/cliente
e/ou da pessoa que a(0) acompanha.

A declaracdo nunca deve apresentar registro de sintomas, estados psicolégicos, ou
qualquer outra informacdo que diga respeito ao funcionamento psicol6gico da pessoa atendida.
A especificacdo da finalidade do documento é essencial e refere-se a um item obrigatdrio. E
por meio da identificacdo da finalidade ou motivo do documento que a(o) psicéloga(o) se
resguarda em relacdo ao uso dado ao documento depois de sua entrega.

Atestado psicélogo consiste em um documento que certifica, com fundamento em um
diagndstico psicoldgico, uma determinada situacdo, estado ou funcionamento psicolégico, com
a finalidade de afirmar as condicGes psicoldgicas de quem, por requerimento, o solicita.

Ele é oriundo de um processo de avaliacdo psicoldgica, realizado para verificar

determinada situacdo ou condicdo do estado psicoldgico. Ressalta-se que o diagnostico
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psicologico a que se refere o art. 10, da Resolucéo n.° 09/2018, ndo corresponde a diagnostico
nosoldgico, mas sim a descricao de estado psicoldgico relativo aos construtos avaliados.

Desta forma, o atestado psicoldgico serve para informar sobre a salude mental do
avaliado a partir de evidéncias cientificas encontradas no ambito da ciéncia psicologica. Nos
processos de avaliacdo psicologica compulséria, o documento a ser emitido pela(o)
psicologa(o) devera ser o atestado psicoldgico. Contudo, quando solicitado, a(o) psicéloga(o),
além do atestado psicologico pode emitir também um laudo psicologico.

Vale ressaltar que o documento atestado psicolégico indica a necessidade de
afastamento e/ou dispensa da pessoa baseada na avaliacdo de aspectos psicolégicos. Contudo,
cabe observar aspectos legais relativos a esse afastamento e/ou dispensa. Por exemplo, nos
casos em que a(o0) psicologa(o) perceba a necessidade de afastamento laboral da pessoa atendida
por um periodo superior a quinze dias, a orientacdo, de acordo com a legislacdo brasileira, €
encaminhar a pessoa atendida ao INSS.

A(0) psicbloga(o) deve manter em seus arquivos uma copia dos atestados psicoldgicos
emitidos, junto a todo o material resultante do processo avaliativo, protocolado com data, local
e assinatura de quem recebeu o documento, para fins de comprovacao e fiscalizacéo.

O artigo 11 da Resolucdo 006/2019, traz que o Relatério Psicoldgico “consiste em um
documento que, por meio de uma exposicao escrita, descritiva e circunstanciada, considera 0s
condicionantes histdricos e sociais da pessoa, grupo ou instituicdo atendida, podendo também
ter carater informativo” (BRASIL, 2019).

Visa a comunicar a atuacao profissional da(o) psicologa(o) em diferentes processos de
trabalho ja desenvolvidos ou em desenvolvimento, podendo gerar orientagdes, recomendacdes,
encaminhamentos e intervencgdes pertinentes a situacdo descrita no documento, nao tendo como
finalidade produzir diagnostico psicologico. Ele é uma peca de natureza e valor técnico-
cientifico, devendo conter narrativa detalhada e didatica, com precisdo e harmonia. A
linguagem utilizada deve ser acessivel e compreensivel ao destinatario, respeitando os preceitos
do Codigo de Etica Profissional do Psicélogo.

O relatdrio psicologico ndo corresponde a descricdo literal das sessdes, atendimento ou
acolhimento realizado, salvo quando tal descricdo se justifique tecnicamente. Este deve
explicitar a demanda, os procedimentos e o raciocinio técnico-cientifico da(o) profissional, bem

como suas conclusdes e/ou recomendagdes.
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Segundo a Resolucdo 006/2019, no art. 13, o Laudo psicoldgico resulta de um processo
de avaliacdo psicologica e objetiva subsidiar decisdes relacionadas ao contexto em que surgiu
a demanda. Apo6s a devida analise dos dados obtidos e do registro documental da avaliacdo
psicoldgica realizada, € necessario avaliar quais dados sdo pertinentes a finalidade e aos
destinatarios do documento para, entdo, descrever os resultados do processo de forma
contextualizada e fundamentada.

O laudo psicologico deve fornecer apenas as informacgdes necessarias e relacionadas a
demanda, relatando o encaminhamento, as intervencbes, o diagndstico, o prognostico, a
hipotese diagnostica, a evolucdo do caso, orientacdo e/ou sugestdo de projeto terapéutico. Da
mesma forma que o relatorio, a linguagem deve ser didatica, precisa, harménica e acessivel ao
destinatario. A descricdo literal das sessdes, atendimentos e acolhimentos deve ser utilizada
apenas se justificada tecnicamente e acompanhada do raciocinio técnico.

Deve-se considerar o sigilo profissional na elabora¢do do laudo psicoldgico em conjunto
com equipe multiprofissional, conforme estabelece o Cddigo de Etica Profissional do
Psicélogo. Sua estrutura é composta de seis itens: identificacdo, descricdo da demanda,
procedimento, analise, conclusdo e referéncias.

A Resolugdo n° 06/2019, art. 14, traz a definicdo de Parecer psicologico como “um
pronunciamento por escrito, que tem como finalidade apresentar uma andlise técnica,
respondendo a uma questdo-problema do campo psicolégico ou a documentos psicoldgicos
questionados.” (BRASIL, 2019). Portanto, ¢ um documento em que o psicélogo emite o seu
ponto de vista fundamentado cientificamente na sua area de conhecimento sobre uma
determinada questdo; nesse caso, ndo surge de uma avaliacdo ou intervengdo psicoldgica
realizadas pelo parecerista.

A Resolucéo abre a op¢do de o parecer ser unicamente tedrico, a partir do conhecimento
do profissional sobre o tema apresentado com vista a “dirimir davidas de uma questado-problema
ou documento psicologico que estdo interferindo na decisdao do solicitante” (BRASIL, 2019,
art. 14, inc.1). Esta modalidade de parecer costuma ser solicitada quando uma autoridade de
outra area do conhecimento gostaria de avaliar a confiabilidade de determinado teste ou
procedimento psicolégico. Mas pode ser solicitado um parecer sobre determinado documento
produzido por outro psicologo, como em caso de pericia psicolégica em que um juiz solicita

que um psicélogo assistente emita um parecer sobre um Laudo Psicoldgico.
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Tanto no parecer tedrico sobre uma situacdo ou questdo-problema, quanto no parecer
sobre o documento emitido por outro psicologo, o parecerista precisa ter garantido o
“conhecimento especifico ¢ competéncia no assunto” (BRASIL, 2019, art. 14, inc. Ill) e a
habilidade em utilizar os preceitos cientificos, técnicos e éticos da psicologia. O seu parecer
poderé fazer objecdes ao diagnostico, ao procedimento e conclusdes do colega, como também
apoia-los, sempre guiados pela ciéncia, técnica e normativas que compfem a ciéncia
psicoldgica.

Sua forma de elaboracéo deve ser bem fundamentada e clara para que as contestacéo e
ratificacbes ao documento-base sejam explicitas ao leitor requerente. Sugere-se colocar as
referéncias sejam colocadas em nota de rodapé para permitir que no final do documento conste

a data e a assinatura do parecerista emitente, respeitando o carater de documento legal.

OS PRINCIPIO DA BIOETICA NOS DOCUMENTOS DO
PSICOLOGO

O psicologo na condicdo de emissor de um documento oriundo de um processo
psicodiagnodstico enfrenta situacGes que geram duvidas sobre qual postura adotar durante a
elaboracdo de referidos documentos. As inquietacbes permeiam ndo apenas 0 campo das
técnicas, também no campo dos valores, da bioética profissional. A bioética pode ser definida
como: “estudo sistematico da conduta humana na area das ciéncias da vida e dos cuidados da
satde, na medida em que esta conduta é examinada a luz dos valores e principios morais.”
(CLOTET, 2008, p. 15).

Nesse sentido, serdo abordadas as possiveis relagdes entre principios da autonomia, da
justica, da ndo maleficéncia e da beneficéncia abordados por Saorin e Bertotto (2018) e 0s
documentos produzidos por um psicologo.

Os principios da bioética ajudam o psicologo a ter base em como atender os seus clientes
e como prosseguir com o atendimento, podemos elencar como principios norteadores da
bioética: o principio da autonomia, conhecido como o respeito pelas pessoas, que espera do
profissional o respeito da vontade de seu paciente ou do representante deste, em seus valores
morais e crengas; o principio da justica que se baseia no fato de que as pessoas tém direito a
terem suas necessidades de satde atendidas.

O psicologo ao realizar um atestado psicologico ao seu paciente, revelando o estado da

salde mental do avaliado, tendo como base as evidéncias cientificas entradas no ambito da
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ciéncia psicolégica. A bioética impde ao profissional o dever de promover o bem ao paciente,
por meio do desempenho de suas fungdes de forma a procurar o bem-estar maximo do paciente
por intermédio da ciéncia e de seus representantes.

O relatdrio psicoldgico informa descritivamente a atuacao profissional em determinado
caso, podendo gerar orientagdes, recomendacdes, encaminhamentos e intervengdes. Partindo
da andlise do registro documental do trabalho realizado, é necessario avaliar quais dados serao
pertinentes a finalidade e aos destinatarios do documento para, entdo, descrevé-los.

Trazendo os principios da bioética observar-se a beneficéncia que relaciona-se ao dever
de ajudar aos outros, de fazer ou promover o bem a favor de seus interesses, reconhecendo o
valor moral do outro, levando-se em conta que maximizando o bem do outro, possivelmente
pode-se reduzir o mal. Pois o profissional se compromete em avaliar 0s riscos e os beneficios
potenciais. No entanto, o principio da ndo maleficéncia traz o dever de se abster de fazer
qualquer mal para os clientes, de ndo causar danos ou coloca-los em risco, no qual o profissional
se compromete a avaliar e evitar os danos previsiveis.

Sendo o laudo psicolégico um documento conciso, minucioso e abrangente, com a
finalidade de relatar, analisar e integrar os dados colhidos durante a avaliacdo psicologica,
apresentando por fim o diagndstico e/ou prognostico dando subsidios as agdes, decisbes a
depender da demanda na qual foi encaminhada ao psicélogo. Um dos principios da bioética que
pode ser observado é o da autonomia, pois ele determina que a vontade do paciente quanto aos
tratamentos deve ser respeitada. No entanto os profissionais de salde devem agir respeitando
esses principios pessoais e morais, ja no principio da justica traz o acesso ao atendimento
médico e aos tratamentos de salde deve acontecer de forma justa, observando-se as
necessidades dos pacientes

O parecer psicoldgico, documento com teor de consulta, que visa sanar dividas a
respeito de alguma demanda em um processo que envolve representantes da lei, articula-se com
0 principio da justica, pois as conclusfes a que se chega podem impactar de forma extrema a
vida do individuo, a quem for enderegado. Portanto, seu carater técnico-cientifico deve ser
levado ao nivel mais exigente possivel. Na elaboracdo desse documento nenhum detalhe pode
ser negligenciado, o profissional precisa se assegurar da veracidade e justeza do parecer.

Ademais, o psicologo deve primar pela intencionalidade das suas agdes para nédo
infringir danos intencionais ao outro conforme salvaguarda o principio da ndo maleficéncia e

nem causar prejuizos e danos aos interesses dos envolvidos. Lembrando-se sempre que, as
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obrigacOes de ndo prejudicar os outros sdo diferentes em esséncia das obrigacdes de ajudar a

alguém.
CONSIDERACOES FINAIS

A psicologia é uma ciéncia que se caracteriza como um campo do conhecimento que
tentar abarcara a subjetividade do homem, para tanto ela estabelece conexdo com as mais
diversas péreas do conhecimento nas diferentes facetas da vida. Uma das aproximacdes é com
0 campo da bioética.

A bioética enquanto ciéncia que visa garantir o exercicio da vida pelos principios da
ética, se encarrega de resolver questdes humanas levando em conta a diversidade moral que
esta presente nas areas do conhecimento.

Nesse sentido, seus principios de autonomia, justica, ndo maleficéncia e beneficéncia
deve estar presente em todo documento elaborado pelo psic6logo em um processo de avaliagdo
psicoldgica.

No exercicio diario como 0s seus pacientes, no registros de suas avaliacOes e pareceres
os diferentes conceitos da bioética poderdo revitalizar um trabalho e contribuir para formacao

de psicélogos mais humanos e menos técnicos.
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