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DIMINUIÇÃO DO ESFORÇO PERCEBIDO NOS 
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ERGONÔMICA 
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Como objetivo este trabalho buscou avaliar a eficiência de uma intervenção ergonômica em 

um setor de expedição de carne resfriada de um frigorífico de bovinos por meio da percepção 

de esforço dos trabalhadores pela Escala de Borg. Para melhorar em níveis de conforto no setor 

e evitar a sobrecarga física ao retirar as peças bovinas penduradas, foi realizado um teste piloto 

com utilização de esteira transportadora, com onze funcionários do setor que realizavam a 

atividade naquele momento. Com a aplicação da ferramenta Escala de Borg, foi possível 

recolher informações dos participantes em relação ao esforço percebido durante a atividade da 

maneira que é realizada habitualmente e após com a utilização da esteira para descarregar as 

carretas. A ferramenta consiste em uma marcação numérica de zero a dez, onde próximo a zero 

significa atividades leves e próximo a dez atividades mais exaustivas conforme a percepção de 

esforço de cada indivíduo. Os resultados encontrados após aplicação da ferramenta foi uma 

somatória de soma de 91 pontos para executar a tarefa da maneira existente, correspondendo 

82,7% de esforço (classificado como esforço intenso), já com a melhoria houve uma somatória 

de 37 pontos que corresponde a (33,6% de esforço - classificado como esforço muito leve). 

Concluímos que com a melhoria apresentada, ao utilizar a esteira para retirada das peças 

bovinas, demonstrou uma redução da percepção de 82,7% para 33,6% onde demonstra ser 

aprovado pelos funcionários do setor para realizar a retirada das peças. Dessa forma foi possível 

ainda envolver os trabalhadores no processo, sendo parte integrante e necessária para realização 

da melhoria. 
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