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Introducdo: Para garantir a seguranca alimentar do leite, a industria de laticinios precisa passar
por um rigoroso controle de qualidade. Aspectos como manejo sanitario, nutricdo adequada
dos animais, boas instalacdes e capacitacdo dos funcionarios sdo condi¢es fundamentais para
assegurar a qualidade do produto. Objetivo: Objetivou-se neste trabalho analisar o processo de
qualidade e boas praticas na producdo leiteira até a fabricacdo de iogurte da agroindustria Yogo
milk, no municipio de Cacoal/RO. Metodologia: A metodologia contempla abordagem
qualitativa, de natureza exploratdria, por meio de pesquisa de campo com a aplicacdo de visita
técnica, utilizando de coleta de dados de observacdo e entrevista para verificacdo das etapas
produtivas em consonancia com as dimensbes da qualidade na producdo. Resultados e
discussdo: A propriedade pesquisada utiliza-se de vacas das racas Girolando e Jersey, devido
conseguirem um teor de gordura no leite propicio para a producdo de iogurte. Os animais sao
alimentados com grande parte de volumosos, sendo os capins Zuri e Mombaca, e a outra parte
de concentrado apds a ordenha. A empresa utiliza sistema de irrigagdo na época seca do ano,
onde com uma boa manutencdo das pastagens, podem cessar ou diminuir a necessidade de
suplementacdo do animal, consequentemente reducdo de custos e mao de obra elevada visto
que, se fosse preciso fazer silagem para os animais na época seca, entretanto foi relatado que a
produtividade nédo teve diferenca significativa se os animais fossem alimentados com silagem.
A propriedade conta com o sistema compost barn, um sistema de instalacdo que corresponde
em um grande espaco fisico coberto para as vacas descansarem, onde 0s animais podem
usufruir desse ambiente nos horarios mais quentes do dia, garantindo assim que as vacas fiquem
mais confortaveis, melhorando os indices produtivos e sanitarios do rebanho. A retirada do
leite é por meio de ordenha mecanizada realizada duas vezes ao dia (manha e tarde), onde no
processo ndo ha contato direto com o leite, prosseguindo para os tanques de resfriamento para
posteriormente uso na fabricacdo dos iogurtes. Na producdo do iogurte, o leite canalizado é
passado pelos tanques, feito a pasteurizacdo e posterior fermentacdo, adicionado 0s
ingredientes (agUcar + polpa de fruta), seguindo para a maquina de refrigeracdo, ap6s sdo
envasados, rotulados e refrigerados. A empresa possui o selo S.I.LE. (Selo de Inspecdo
Estadual), atendendo os requisitos legais de fabricacdo, chancelado pelo IDARON, sendo
autorizados a comercializar dentro do Estado de Ronddnia. Estes sdo responsaveis por toda
cadeia produtiva desde o manejo das vacas a agroindustrializacdo, o que demonstra a
responsabilizacdo pelos processos dentro das dimensdes da qualidade de conformidade por
possuirem o selo S.1.E, confiabilidade em virtude da empresa guardar uma amostra de cada
lote que sai da industria, estética por usarem de garrafas transparentes onde consegue-se
distinguir o produto e durabilidade uma vez que por nao usarem nenhum aditivo o produto tem
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uma validade de 30 dias. Conclusédo: Deste modo, de acordo com o0s aspectos analisados
podemos inferir que a Yogo Milk mostra um produto que possui caracteristicas diferenciais,
atendendo as exigéncias dos clientes com condicGes higiénicas-sanitarias, proporcionando um
produto de qualidade ao final.
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